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Informații cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal cu ocazia desfășurării 

campaniilor organizate de KRUK România S.R.L. în anul 2026 
  

Pe parcursul desfășurării Campaniilor organizate pe parcursul anului 2026, datele cu caracter 
personal ale participanților vor fi prelucrate de către KRUK Romania S.R.L. desemnat de creditor 
ca punct de contact în relația cu dvs.  înregistrată în Registrul ANPC al Administratorilor de Credite, 
precum și la Registrul Comerțului sub nr. J2007003301404, Cod fiscal RO 21114156, website: 
www.eKRUK.ro, e mail: info@e-kruk.ro, număr de telefon: 0374.394.444. 

In cele ce urmează se regăsesc informații relevante în vederea înscrierii în campaniile desfășurate 
de noi pe parcursul acestui an, respectiv a exprimării consimțământului. În situația în care aveți 
întrebări adiționale informațiilor prezentate, Responsabilul de protecția datelor, poate fi contactat 
în scris la KRUK Romania S.R.L., cu sediul in Splaiul Unirii 165, Sector 3, București, nr. 165, TN 
Offices 2, etaj 9, sector 3, sau pe e-mail la adresa dpo@kruk.com.ro.  

 

Categorii de date cu caracter personal procesate in cadrul Campaniilor 

În cadrul Campaniilor desfășurate în 2026, vom prelucra, cu acordul participanților, următoarele 
categorii de date cu caracter personal: 

• Adresa de e-mail; 
• Număr de telefon; 
• Răspunsurile oferite la întrebările din formularul de înscriere. 

Suplimentar, în cazul câștigătorilor, vom putea prelucra următoarele date cu caracter personal: 
• Nume și Prenume;  
• Adresa de domiciliu; 
• Codul numeric personal, care va fi prelucrat exclusiv pentru reținerea și virarea 

impozitului datorat pentru premiile acordate, conform reglementărilor fiscale în vigoare; 
• Seria și numărul Cărții de Identitate;  
• Semnătura – pentru îndeplinirea formalităților necesare încheierii procesului verbal de 

predare primire a premiului; 
 

Scopul prelucrării datelor cu caracter personal. 

Datele cu caracter personal ale participanților la Campanii vor fi prelucrate în vederea: 
• organizării și desfășurării Campaniilor; 
• desemnării și validării câștigătorilor; 
• atribuirii premiilor și îndeplinirii obligațiilor fiscale și financiar contabile ale KRUK 

România SRL; 
• înregistrării și soluționării eventualelor reclamații, în condițiile Regulamentelor de 

campanie. 
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Temeiul juridic al prelucrării  
 
Datele vor fi prelucrate de către Organizator în temeiul consimțământului persoanelor vizate, 
acordat prin înscrierea în campanii cât și pentru îndeplinirea obligațiilor legale ce trebuie îndeplinite 
cu ocazia organizării acestora. 
  
Destinatarii datelor cu caracter personal 

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate în cadrul Campaniilor de către angajații KRUK 
România S.R.L. în conformitate cu atribuțiile specifice funcției lor și cu regulamentul intern al 
societății.  
Datele cu caracter personal pot fi dezvăluite și către furnizorii de servicii care ne sprijină în 
organizarea campaniilor și acordarea premiilor sau către autoritățile statului, în cazurile în care 
dezvăluirea e necesară pentru respectarea obligațiilor impuse de legislația în vigoare. Datele cu 
caracter personal nu vor fi transferate către alți destinatari, cu excepția celor enunțați mai sus. 
 
Perioada de stocare a datelor cu caracter personal 

Datele cu caracter personal ale Participanților vor fi utilizate pentru înscrierea în campaniile 
desfășurate pe perioada anului 2026. 
Cu privire la datele câștigătorilor pentru care Organizatorul are diverse obligații de raportare și 
plata a taxelor și impozitelor, acestea vor fi stocate, conform prevederilor legale aplicabile în 
materie  financiar-contabile, respectiv 5 (cinci) ani de la data încheierii exercițiului financiar în care 
a avut loc plata impozitului din premii. 
La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, datele dumneavoastră nu vor mai 
fi utilizate în scopurile menționate mai sus. 
  
Drepturile persoanelor vizate  

În vederea asigurării unei prelucrări echitabile și transparente, asigurăm participanților, pe durata 
Campaniilor, următoarele drepturi: 

• dreptul de retragere a consimțământului cu privire la prelucrare, în orice moment, fără 
ca aceasta să afecteze legalitatea prelucrării efectuate pe baza consimțământului 
înainte de retragerea acestuia, datele urmând să nu mai fie utilizate pentru Campanii în 
conformitate cu cerința persoanei vizate și cu respectarea prevederilor legale aplicabile; 

• dreptul de a solicita accesul la datele cu caracter personal; 
• dreptul de a solicita rectificarea datelor cu caracter personal; 
• dreptul de a solicita ștergerea datelor cu caracter personal 
• dreptul la restricționarea prelucrării; 
• dreptul de a se opune prelucrării, exceptând cazul în care dispoziții legale prevăd 

contrariul; 
• dreptul la portabilitate a datelor; 
• dreptul de a depune o plângere în fața Autorității Naționale de Supraveghere a 

Prelucrării Datelor cu Caracter Personal sau în fața instanței de judecată competente.  



3 

Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal are 
sediul în București, sector 1, Bdul. Gral Gheorghe Magheru nr. 28-30, cod postal 
010336, www.dataprotection.ro.  

Desemnarea câștigătorilor Campaniilor se va face prin mijloace automate de prelucrare 
(electronice, care să asigure imparțialitatea desemnării persoanelor câștigătoare) a datelor cu 
caracter personal, fără intervenție umană.  
Participantii își pot exercita drepturile menționate anterior printr-o cerere scrisa, datata, semnata 
si adresata Organizatorului la adresa: dpo@kruk.com.ro .  

   
Securitatea datelor cu caracter personal 
Ne asigurăm de implementarea unor măsuri tehnice și organizatorice adecvate în vederea asigurării 
unui nivel de securitate corespunzător datelor cu caracter personal aparținând participanților la 
Campanii. La evaluarea nivelului adecvat de securitate se va ține seama în special de riscurile 
prezentate de prelucrarea datelor cu caracter personal, generate în special, în mod accidental sau 
ilegal, de distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizată sau accesul neautorizat la 
datele cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate în orice mod. 

 
Modificarea condițiilor de prelucrare a datelor cu caracter personal 

Putem  modifica prezenta informare pe durata desfășurării Campaniilor, mai ales în cazul în care se 
descoperă măsuri mai eficiente pentru protejarea și securizarea datelor cu caracter personal ale 
persoanelor vizate și fără a afecta drepturile și libertățile acestora. Orice astfel de modificare va fi 
publicată pe site și va fi adusă la cunostința Participanților prin actualizare.  

  
Alte prevederi 

Aveți dreptul de retragere a consimțământului în orice moment, fără ca aceasta să afecteze 
legalitatea prelucrării efectuate pe baza consimțământului înainte de retragerea acestuia, datele 
urmând să nu mai fie utilizate pentru Campaniile derulate pe perioada anului 2026, în conformitate 
cu cerința persoanei vizate și cu respectarea prevederilor legale aplicabile. 
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